TERMO PROMOCIONAL OC ILIMITADO LOCAL 15M ULTRA - JANEIRO DE 2013

Este instrumento é complementar e indissociavel ao Contrato de Prestagédo de Servigos de Telefonia e Outras
Avencas (Contrato STFC) e ao Contrato de Prestacao de Servico de Comunica¢do Multimidia (Contrato SCM),
ao Termo de Concessao de Beneficio e Fidelizagao e ao Contrato de Prestagéo de Servigo de TV por Assinatura
firmado entre 0 ASSINANTE e a GVT.
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OBJETO
O Objeto desta promoc&o consiste na concesséo dos seguintes descontos financeiros:

R$35,00 (trinta e cinco reais) de desconto para contratagdo de Banda Larga de 15 Mega de velocidade
por 3 (trés) ciclos.

R$20,00 (vinte reais) de desconto para contratagdo de plano de telefonia fixa llimitado Local por 3 (trés)
ciclos.

100% de desconto na mensalidade do Servigo de Prote¢do “Protect Total Super” por 3 (trés) ciclos para
contratacdo de 15 Mega de velocidade.

Entende-se por ciclo, o periodo correspondente ao faturamento dos servigos contratados, logo, o
desconto podera ser proporcional no primeiro més, caso o ciclo do faturamento ndo corresponda a 30
(trinta) dias.

VIGENCIA

Esta promogdo estara disponivel para adesdo até o dia 31 de janeiro de 2013, podendo ser
prorrogada.

CONDIGOES

Essa promogao sera concedida APENAS PARA NOVOS CLIENTES que adquiram o servigo de
Banda Larga de 15 Mega em conjunto com o Plano de Telefonia Fixa GVT ILIMITADO LOCAL e
com Pacote de TV por Assinatura ULTRA.

Os valores ofertados para os servigcos de Telefonia Fixa sdo promocionais e estdo vigentes por prazo
determinado. Para mais informagdes, consulte www.gvt.com.br/precostelefonia.

Para a concessdo dos beneficios descritos neste documento é necessaria a existéncia de
disponibilidade técnica para a instalagdo dos servigos na regido efou imdvel de instalagao dos servigos,
sendo disponibilidade técnica a capacidade da GVT de atendimento do ASSINANTE considerando a
lotagdo de sua estrutura tecnoldgica. Ainda, também ndo podem estar presentes obstaculos fisicos a
instalagao dos servigos, 0 que compromete a sua viabilidade técnica.

A velocidade contratada estara sujeita a verificagdo técnica no ato da instalagéo.

E necesséria a existéncia de disponibilidade técnica para a instalagdo dos servigos contratados na
regido efou no imével de instalagéo do servico.

Os descontos financeiros contidos neste termo serdo concedidos a partir da data de ativagcdo dos
servigos contratados.

Ao término do periodo promocional (trés primeiros ciclos de faturamento), os servigos serdo
cobrados de acordo com a tabela vigente na época.

Os precos dos servigos ora contratados estio disponiveis no Portal GVT pelo enderegco www.gvt.com.br
e nos demais canais de atendimento da GVT.

Os beneficios concedidos através desta promogdo sdo cumulativos ao desconto contido na
clausula 1.3.1 do Termo de Concessao de Beneficios e Fidelizagao, porém, ndao sdo cumulativos
com qualquer outro beneficio concedido pela GVT em outras promogoes.

ENCERRAMENTO DA PROMOGAO
Os clientes deixardo de usufruir o beneficio desta promogéo em caso de:

Término dos periodos promocionais;

Cancelamento do produto contratado;

Migragao para qualquer produto néo elegivel para promocao;
Mudanca de enderego para regido ndo atendida;
Transferéncia de titularidade do produto contratado;


http://www.gvt.com.br/precostelefonia
http://www.gvt.com.br/

41.6. Inadimplemento de qualquer obrigagao contratual por parte do Cliente, inclusive, mas ndo somente, na
realizacdo de uso indevido e/ou ilegal (fraude) conforme disposto no contrato de Servigo de telefonia
fixa comutada (STFC)

5. CONDIGOES GERAIS

5.1. A participacdo nesta promog&o implica a aceitacéo total e irrestrita de todas as clausulas deste termo
promocional.

5.2. Fica Eleito o foro do domicilio do ASSINANTE como o competente para dirimir qualquer conflito ou
controvérsia oriunda deste Termo.

Curitiba, 02 de janeiro de 2013

GLOBAL VILLAGE TELECOM LTDA



